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Fragor & svar efteranslutning BBF’s fibernat

Hur bestéller jag inkoppling till BBF’s fibernit?

For att fa tillgang till den senaste informationen kring maojlighet till inkoppling/efteranslutning
skicka forfragan till styrelsen (bjorksatra.bredband@gmail.com).

Varfor maste jag betala tva avgifter for ny-/efteranslutning?

En inkoppling/efteranslutning innehaller tva avgifter
- en avgift for det arbete och material som krévs for att ansluta fastighet till BBF’s fibernit
- en intradesavgift och anslutningsavgift till BBF som alla anslutna fastigheter betalt

Hur kommer anslutning att ske?

Efter lagd bestallning och 6verenskommen installationsdag sa kommer installatéren att grava
ner fiber till narmaste anslutningspunkt pa fibernatet, kan ligga ute pa samfalld mark eller
goras till kvartersgarden. Vid denna punkt gors antingen en “’skarvning”, dvs. en ny fiber med
flera par fiber ersitter den befintliga fibern som ska “’skarvas” eller att fiber forlaggs till
kvartersgarden. Efter fiberblasning kommer en fibermottagare monteras i fastigheten.
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Kommer redan anslutna fastigheter att beréras?

Ja, i samband med “skarvning” kan redan ansluten fastighet fa ett kortare avbrott under arbetet
med “’skarvning”.

Hur bestéller jag den tjanst som jag vill ha?

Internet sker via gruppavtal och kopplas in i samband men inkoppling. Ovriga tjanster bestalls
enligt information pa https://bjorksatrabredband.se.
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6 Vilka tjanster kommer jag att kunna valja mellan?

Via fibermottagaren levereras Bredband (internet) — via gruppavtal. Ovriga tjanster ar TV fran
BildAT (analog/digital) eller Fiber-TV (IP-TV) fran Sappa eller Serverado.

Streamade tjanster 6ver bredband (internet) ar ocksa mojliga, men ar da ett val mellan
tjansteleverantor och resp. fastighetsagare.

7 Maste jag vélja Analog-TV fran BildAT?
Nej. Det ar upp till varje fastighetsagare att besluta om man vill ansluta till den analoga
(digitala) TV-tjansten, bestélla Fiber-TV (IP-TV) 6ver bredbandsfibern, eller streama TV &ver
bredband (internet).

8 Maste jag ha separat box for IP-TV?
For att fa Fiber-TV (IP-TV) maste sadan tjanst bestallas och da far man, eller behéver kopa,
en TV-box som kopplas in via LAN-uttag pa fibermottagaren alternativt en router kopplad till
fibermottagaren.

9 Kommer bredbandshastighet att paverkas av IP-TV?

Bredband och Fiber-TV (IP-TV) levereras via samma fiber, men segmenterat, sa hastigheten
pa Bredband ska inte paverkas vid anvandning av Fiber-TV.

Figuren nedan visar exempel pa mojliga tjanster, sa som Bredband (Internet)/Fiber-TV

(IP-TV) via fiber, Analog-TV/Digital-TV (via fibermottagare) via separat fiber. Telefoni
(fast/VolP) bestélls via teleoperatér och Antenn/Parabol-TV bestélls via distributor.
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